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PROGRAMME

Module 1: Maitriser I'ergonomie du logiciel
a Présentation de I'architecture logicielle et architecture technique.
a Connaitre les procédures d'installation et d'enregistrement.
a Découvrir le module Administration.
Q Maitriser I'environnement de travail.

Module 2 : Maitriser le logiciel de gestion commerciale interne a la
société
a Créer, modifier et gérer les fiches clients, fournisseurs, catalogues
articles et produits
a Renseigner, exporter et imprimer les codes-barres et étiquettes.
Q Saisir et exploiter les tarifs de vente
a Créer, modifier et gérer les piéces de vente, d'abonnement, d'achat,
de stock et les inventaires
Q Paramétrer les souches, les natures et les transformations de piéces
a Créer, modifier et gérer les affaires
a Créer, modifier et gérer les différents types d’article (Ouvrages,
Promotions, Nomenclatures et articles sérialisés/lots)
a Imprimer et exporter des statistiques
a Créer des tableaux d'analyse personnalisés

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES

Q Mise en place d'un parcours de formation sur-mesure.
a Formation combinant a la fois les apports théoriques et
meéthodologiques ainsi que la mise en pratique des enseignements.
Q Mise a disposition aux participants de supports de formation
(fiches techniques, guides et base de données test).

SUIVI & EVALUATION

a Entretien d'analyse des besoins pour adapter la formation aux
attentes du client bénéficiaire.

Convocation envoyée en amont de la formation.

Evaluation & chaque module et & mi-parcours via un quizz.
Evaluation finale validée par le formateur.

Controle de la présence en formation via émargement.
Evaluation & froid a distance.

Enguéte de satisfaction a l'issue de la formation.
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WaveSoft Gestion Commerciale fait partie d'un ensemble de modules de
I'ERP WaveSoft : Comptabilité, CRM et TPV.

Nous contacter par téléphone ou par mail pour vos demandes de formation

ainsi que pour tout besoin particulier quant a 'accés a cette formation
(contraintes horaires, alimentaires, mobilité et handicap....).

La formation est mise en place dans un délai moyen de 2 a 4 semaines.



